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Изменения документа 

Версия Описание Дата 

1.0 Первая версия документа 01.04.19 

1.1–1.7 Незначительные изменения 28.02.20 

1.8 Добавлено дополнительное поле нотификаций UniqueIdCard — уникальный 
идентификатор карты. Подробнее в разделе «Описание параметров 
нотификаций». 

15.04.20 

1.9 Обновлены возможные значения ExternalWallet 08.06.20 

1.10 Добавлен новый параметр нотификации Processing — наименование 
процессинга 

01.10.20 

1.11 Обновлено описание вариантов отправки нотификаций 03.12.20 

1.12 Незначительные изменения 23.08.21 

1.13 Добавлено поле UniqueIdCard в нотификации CustomerAddSuccess и 
CustomerAddFail 

11.01.23 

1.14 Добавлена нотификация AsyncFail.  

Обновлен дизайн документа 

20.07.23 
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О нотификациях 
Нотификации – это асинхронные ответы от Payture о результатах выполнения запросов. 

Продавец может выбрать следующие варианты получения нотификаций: 

▪ HTTP POST – HTTP POST запрос. По умолчанию запрос отправляется один раз. При 
необходимости через службу поддержки Payture можно установить количество 
повторных попыток отправки нотификации и период между ними (повторные попытки 
выполняются, если не был получен ответ «200 OK»). Тело запроса состоит из Url Encoded 
строки, содержащей пары ключей и их значений, разделённых символом «&» 
(амперсанд). Ключи и значения разделены символом «=» (равно). 

▪ Email – сообщение по указанному адресу, отправляется один раз. 

Порядок подключения нотификаций 

В ходе подключения тестового доступа к платежному шлюзу Продавец направляет в службу 
поддержки Payture запрос на подключение. В запросе нужно указать выбранный метод 
нотификаций, адрес получения нотификаций и перечислить операции, для которых необходимо 
выполнять оповещение. При необходимости, перечислить дополнительные параметры, которые 
должны передаваться в рамках нотификации. 

При переходе в коммерческую эксплуатацию все параметры метода нотификаций по умолчанию 
устанавливаются аналогичными соответствующим параметрам тестового доступа. 

Внесение изменений в действующие параметры нотификаций производится по отдельному 
запросу Продавца в службу поддержки Payture. 

Дополнительная безопасность 

По желанию Продавца, в целях повышения безопасности платежей, для метода нотификаций 
HTTP POST может применяться шифрование с использованием алгоритма AES-256-ECB. При 
этом тело запроса будет содержать один параметр DATA, в качестве значения которого 
указывается зашифрованная строка, содержащая пары ключей и их значений, разделённых 
символом «;» (точка с запятой). Ключи и значения разделены символом «=» (равно). 

Обмен ключами шифрования осуществляется на этапе подключения, замена — в процессе 
взаимодействия по инициативе любой из сторон.  
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Сводная таблица нотификаций 

Интерфейс Операция Команда Возможные нотификации 

Payture API Одностадийны
й платеж 

api/Pay EnginePaySuccess, EnginePayFail, 
EngineBlockSuccess, EngineBlockFail, 
EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 

Блокировка api/Block EngineBlockSuccess, EngineBlockFail 

Списание api/Charge EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 

Возврат api/Refund EngineRefundSuccess, EngineRefundFail 

Разблокировка api/Unblock EngineUnblockSuccess, EngineUnblockFail 

eWallet Регистрация 
карты 

vwapi/Add CustomerAddSuccess, CustomerAddFail, 
EngineBlockSuccess, EngineBlockFail 

Одностадийны
й платеж 

wvapi/Pay CustomerPaySuccess, CustomerPayFail, 
EnginePaySuccess, EnginePayFail, 
EngineBlockSuccess, EngineBlockFail, 
EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 

Блокировка wvapi/Pay CustomerPaySuccess, CustomerPayFail, 
EngineBlockSuccess, EngineBlockFail 

Списание vwapi/Charge EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 

Разблокировка vwapi/Unbloc
k 

EngineUnblockSuccess, EngineUnblockFail 

Возврат vwapi/Refund CustomerRefundSuccess, CustomerRefundFail, 
EngineRefundSuccess, EngineRefundFail 

Удаление 
карты 

vwapi/ 
RemoveCard 

CustomerDeleteCard 

Выполнение 
асинхронных 
методов 

vwapi/ 
AsyncCharge 

vwapi/ 
AsyncPay 

vwapi/ 
AsyncRefund 

vwapi/ 
AsyncUnblock 

AsyncFail 

InPay Одностадийны
й платеж  

apim/Pay  

 

MerchantPay, MerchantBlock, EnginePaySuccess, 
EnginePayFail, EngineBlockSuccess, EngineBlockFail, 
EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 

Блокировка apim/Pay MerchantBlock, EngineBlockSuccess, EngineBlockFail 

Списание apim/Charge EngineChargeSuccess, EngineChargeFail 
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Интерфейс Операция Команда Возможные нотификации 

Разблокировка apim/Unbloc
k 

EngineUnblockSuccess, EngineUnblockFail 

Возврат apim/Refund EngineRefundSuccess, EngineRefundFail, 
MerchantRefund 

Cheque Нотификации возможны в 
случае передачи чека в запросе 

ChequeSent, ChequeNotSent, ChequeAccepted, 
ChequeRejected, ChequeCreated, ChequeTimeout, 
ChequeNotAccepted 

— Нотификация о выполнении 
возвратного платежа 

ChargeBack 
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Описание и примеры нотификаций 
Заполнение параметров производится по имеющейся на момент отправки нотификации информации. В случае если значение 
параметра отсутствует, поле будет отправлено пустым. У каждой нотификации существуют обязательные и настраиваемые 
(дополнительные) параметры. 

 

Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EnginePaySuccess 
Успешное списание 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber 
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EnginePaySuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [09.08.2018 12:58:16] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [636694163154551367] 
Amount: [3500] 

 

 

 

 

 

 

 

Добавлены поля: 
Is3DS 
ForwardedTo 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EnginePayFail Неуспешное 
списание средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

 
AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  
 

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EnginePayFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:30:01] 
ErrCode: [AMOUNT_EXCEED] 
OrderId: [636694218513740423] 
Amount: [232] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
ForwardedTo 

EngineBlockSuccess 
Успешная 
блокировка средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

 
AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  

 

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EngineBlockSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [09.08.2018 
13:02:35] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [636694166050528637] 
Amount: [2500] 

Убраны поля: 
IsAFAuthorize 
IsSecureCodeByPhone 
 
Добавлены поля: 
Amount 
ForwardedTo 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EngineBlockFail Неуспешная 
блокировка средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

 
AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  
 

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EngineBlockFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:30:01] 
ErrCode: [AMOUNT_EXCEED] 
OrderId: [636694218513740423] 
Amount: [232] 

Убраны поля: 
IsAFAuthorize 
IsSecureCodeByPhone 
 
Добавлены поля: 
Amount 
ForwardedTo 

EngineChargeSuccess 
Успешное списание 
заблокированных 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

 
AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId  
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  
 

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EngineChargeSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:25:08] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [636694215634212517] 
Amount: [300] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
ForwardedTo 
ErrCode 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EngineChargeFail 

Неуспешное 
списание 
заблокированных 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
Amount 
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId 

 
AuthCode 
BankCountryCode 
BankHumanName 
BankCity 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard  
 

Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
Notification: [EngineChargeFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:31:33] 
ErrCode: [PROCESSING_ERROR] 
OrderId: [636694219488092941] 
Amount: [2800] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
ForwardedTo 
ErrCode 

EngineUnblockSuccess 
Успешная 
разблокировка 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContrac
t 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount 
OrderId 

 
AuthCode 
Bankcity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderI
d 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints  
UniqueIdCard  

  
 

Is3DS: [False] 
NewAmount: [0] 
OrderId: [636694215745929202] 
Amount: [1400] 
Notification: 
[EngineUnblockSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:25:19] 
ErrCode: [NONE] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
NewAmount 
Amount 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EngineUnbockFail 
Неуспешная 
разблокировка 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContrac
t 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount 
OrderId 

 
AuthCode 
Bankcity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderI
d 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints  
UniqueIdCard  

 

Is3DS: [False] 
NewAmount: [1900] 
OrderId: [636694219992986858] 
Amount: [1900] 
Notification: [EngineUnblockFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:32:24] 
ErrCode: [PROCESSING_ERROR] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
NewAmount 
Amount 

EngineRefundSuccess 
Успешный возврат 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContrac
t 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount 
OrderId 

 
AuthCode 
Bankcity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderI
d 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 
 

Is3DS: [False] 
NewAmount: [0] 
OrderId: [636694215684050471] 
Amount: [800] 
Notification: [EngineRefundSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:25:13] 
ErrCode: [NONE] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
Amount 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

EngineRefundFail 
Неуспешный возврат 
средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContrac
t 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount  
OrderId 

 
AuthCode 
Bankcity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
ExternalMerchantOrderI
d 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 
 

Is3DS: [False] 
NewAmount: [200] 
OrderId: [636694220420935985] 
Amount: [200] 
Notification: [EngineRefundFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [09.08.2018 
14:33:06] 
ErrCode: [PROCESSING_ERROR] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
Amount 

CustomerPaySuccess 

Успешное списание 
(при одностадийном 
платеже) или 
успешная 
блокировка (при 
двухстадийном 
платеже) 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
CardId  
CardNumber  
ForwardedTo 
OrderId  
SessionId 
SessionType 
VWUserLgn 

 
AttemptNumber 
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardType 
Compensation 
Email 
ExpDate 
ExpMonth 
ExpYear 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
PANMask 
PaymentSystem 
Phone 
Processing 
RefNumber 
SessionType  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 

Is3DS: [False] 
SessionId: [b7d55d5b-c323-4f9f-
9dc4-4e864011b0c9] 
CardNumber: [411111xxxxxx0023] 
CardId: [d85a6a7f-f908-4f02-a8bf-
dd9d33561213] 
VWUserLgn: [101@ya.ru] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
SessionType: [Block] 
Notification: [CustomerPaySuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [10.08.2018 14:02:27] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [1fb56e1f-a533-407d-bca3-
cc2c8ef87f04] 
Amount: [102] 

Добавлены поля: 
ForwardedTo 
Notification 
MerchantContract 
Success 
ErrCode 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

CustomerPayFail 

Неуспешное 
списание (при 
одностадийном 
платеже) или 
неуспешная 
блокировка (при 
двухстадийном 
платеже) 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
CardId  
CardNumber  
ForwardedTo 
OrderId  
SessionId 
SessionType 
VWUserLgn 

 
AttemptNumber 
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardType 
Compensation 
Email 
ExpDate 
ExpMonth 
ExpYear 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
PANMask 
PaymentSystem 
Phone 
Processing 
RefNumber 
SessionType  
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 

Is3DS: [False] 
SessionId: [1c3ab2b6-944e-489f-
a686-c977c6d9fbde] 
CardNumber: [330000xxxxxx0001] 
CardId: [87ee56bd-ec6e-4932-a8cb-
c85c81437824] 
VWUserLgn: [101@ya.ru] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
SessionType: [Block] 
Notification: [CustomerPayFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [10.08.2018 
14:08:20] 
ErrCode: [AMOUNT_EXCEED] 
OrderId: [2031feb6-f2e6-4c21-be67-
c669b9786027] 
Amount: [102] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
SessionId 
CardId 
VWUserLgn 
ForwardedTo 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

CustomerRefundSucces
s 

Успешный возврат 
денежных средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount  
OrderId 

 
AttemptNumber 
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardId 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
Email 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
PANMask 
PaymentSystem 
Phone 
Processing 
RefNumber 
SessionId 
SpasiboPoints 
VWUserLgn  
UniqueIdCard  

Is3DS: [False] 
NewAmount: [0] 
OrderId: [6075f4c6-a1d0-4366-a4ca-
3100625bafa6] 
Amount: [102] 
Notification: 
[CustomerRefundSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [10.08.2018 
14:09:36] 
ErrCode: [NONE] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
NewAmount 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

CustomerRefundFail 
Неуспешный возврат 
денежных средств 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
Is3DS  
NewAmount  
OrderId 

AttemptNumber 
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardId 
CardNumber 
CardType 
Compensation 
Email 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee  
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Phone 
Processing 
RefNumber 
SessionId 
SpasiboPoints 
VWUserLgn  
UniqueIdCard  

Is3DS: [False] 
NewAmount: [102] 
OrderId: [80cc7ce0-b2da-46bb-96e7-
02416cdb7bc7] 
Amount: [102] 
Notification: [CustomerRefundFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [10.08.2018 14:10:32] 
ErrCode: [PROCESSING_ERROR] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
NewAmount 

CustomerAddSuccess Успешное 
добавление карты 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount   
CardId  
CardHolder  
CardNumber  
ExpDate  
OrderId 
SessionType 
VWUserLgn  

 
AttemptNumber 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardType 
Email 
ExpMonth 
ExpYear 
ExternalWallet 
Phone 
SessionId 
SessionType  
UniqueIdCard 
 

CardNumber: [411111xxxxxx0023] 
CardId: [2770521a-597f-4a8d-b283-
d9f5f8257589] 
VWUserLgn: [101@ya.ru] 
CardHolder: [CARD HOLDER] 
OrderId: [[CUSTOMERS_ADD]-
[9416342]] 
Amount: [101] 
ExpDate: [12/2018] 
Notification: [CustomerAddSuccess] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True]  
SessionType: [Add] 
TransactionDate: [10.08.2018 12:21:30] 
ErrCode: [NONE] 

Добавлены поля: 
OrderId 
ErrCode 
Amount 
ExpDate 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

CustomerAddFail Неуспешное 
добавление карты 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
CardId  
CardHolder  
CardNumber  
ExpDate  
SessionType 
VWUserLgn  

 
AttemptNumber 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardType 
Email 
ExpMonth 
ExpYear 
ExternalWallet 
Phone 
SessionId 
SessionType  
UniqueIdCard 
 

CardNumber: [411111xxxxxx0080] 
CardId: [] 
VWUserLgn: [101@ya.ru] 
CardHolder: [CARD HOLDER] 
ExpDate: [12/2018] 
Notification: [CustomerAddFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [10.08.2018 
12:20:35] 
ErrCode: [ISSUER_CARD_FAIL] 

Добавлены поля: 
CardNumber 
CardId 
CardHolder 
ExpDate 

CustomerDeleteCard Удаление карты 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
CardId  
CardHolder  
CardNumber 
DeleteDate  
ExpDate  
VWUserLgn  

AttemptNumber 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardType  
Email 
ExpMonth 
ExpYear 
Phone 
SessionId 

 
DeleteDate: [10.08.2018 12:30:50] 
CardNumber: [411111xxxxxx0023] 
CardId: [6fd5fa99-7e26-4637-84a4-
8cc90d49c4d1] 
VWUserLgn: [101@ya.ru] 
CardHolder: [CARD HOLDER] 
ExpDate: [12/2018] 
Notification: [CustomerDeleteCard] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True]  
SessionType: [Add] 
TransactionDate: [10.08.2018 
12:30:50] 
ErrCode: [NONE] 
 

− 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

MerchantPay 

Списание средств.  
Успешность 
операции 
указывается в 
параметре 
Success=True/False. 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId  
SessionId  
SessionType 
 

 
AttemptNumber  
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
RefNumber 
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 
 

SessionId: [ab157c83-5a9d-4dde-
b5f4-c8b448e607ff] 
Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
SessionType: [Pay] 
Notification: [MerchantPay] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [10.08.2018 
14:49:26] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [17f76c0c-177f-46cb-b35c-
620ed5b1189c] 
Amount: [102] 

Добавлены поля: 
SessionId 
ForwardedTo 
ErrCode 

MerchantBlock 

Блокировка средств.  
Успешность 
операции 
указывается в 
параметре 
Success=True/False. 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
ForwardedTo 
Is3DS  
OrderId  
SessionId 
SessionType 
 
  
 

 
AttemptNumber  
AuthCode 
BankCity 
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber 
SpasiboPoints 
UniqueIdCard 
 

SessionId: [43bb096a-f8ed-4dcf-
824f-035b5f3a7b86] 
Is3DS: [False] 
ForwardedTo: [NotForwarded] 
SessionType: [Block] 
Notification: [MerchantBlock] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [10.08.2018 
14:50:42] 
ErrCode: [NONE] 
OrderId: [d424050f-4e22-40be-85ee-
19fcc1646688] 
Amount: [102] 

Добавлены поля: 
SessionId 
ForwardedTo 
ErrCode 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

MerchantRefund 

Возврат списанных 
средств. 
Успешность 
операции 
указывается в 
параметре 
Success=True/False. 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Amount  
NewAmount  
Is3DS  
OrderId  
 
 

 
AttemptNumber  
AuthCode 
BankCity  
BankCountryCode 
BankHumanName 
CardHolder 
CardNumber 
Compensation 
ExternalMerchantOrderId 
ExternalWallet 
ExtPANMask 
GeneralFee 
OrderDate 
PANMask 
PaymentSystem 
Processing 
RefNumber 
SessionId 
SessionType  
UniqueIdCard 
 

Is3DS: [False] 
NewAmount: [0] 
OrderId: [b3ee1dd0-8fa3-41d7-96e7-
537822b45d5a] 
Amount: [102] 
Notification: [MerchantRefund] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [10.08.2018 14:51:43] 
ErrCode: [NONE] 

Добавлены поля: 
Is3DS 
NewAmount 

ChequeSent 
Чек отправлен 
клиенту 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type  
MerchantId  
 

− 

OrderId: [] 
ChequeId: [bfh7k8f3j582c17d] 
Type: [Pay] 
Status: [Created] 
Cheque: [Чек в Base64] 
Notification: [ChequeSent] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [15.08.2018 
19:02:53] 
ErrCode: [NONE] 
MerchantId: [140] 

− 

ChequeNotSent Чек не отправлен 
клиенту 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type 
 

− 

OrderId: [] 
ChequeId: [bfh7k8f3j582c17d] 
Type: [Pay] 
Status: [] 
Cheque: [Чек в Base64] 
Notification: [ChequeNotSent] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [15.08.2018 
19:02:53] 
ErrCode: [NONE] 

− 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

ChequeCreated Чек создан 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type  
 

− 

OrderId: [] 
ChequeId: [bfh7k8f3j582c17d] 
Type: [Pay] 
Status: [Created] 
Cheque: [Чек в Base64] 
Notification: [ChequeCreated] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [15.08.2018 19:02:52] 
ErrCode: [NONE] 
MerchantId: [140] 

− 

ChequeTimeOut 
Чек не отправлен в 
указанное время 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type 
 

− 

OrderId: [dfe29039-c795-44aa-8297-
ae61e7102fc9] 
ChequeId: 
[636699484844436085331] 
Type: [Normal] 
Status: [Accepted] 
Cheque: [] 
Notification: [ChequeTimeout] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [15.08.2018 
16:54:05] 
ErrCode: [CHEQUE_TIMEOUT] 

− 

ChequeAccepted Чек принят 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type  
MerchantId 
 

− 

OrderId: [dfe29039-c795-44aa-8297-
ae61e7102fc9] 
ChequeId: [] 
Type: [Pay] 
Status: [Accepted] 
Cheque: [] 
Notification: [ChequeAccepted] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [15.08.2018 
16:48:04] 
ErrCode: [NONE] 
MerchantId: [140] 

− 
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Название нотификации Описание Обязательные поля Дополнительные поля Пример нотификации Различие с нотификацией 
версии 1.0 

ChequeNotAccepted 
Чек не принят на 
стороне оператора 
онлайн-касс 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type 
 

− 

OrderId: [dfe29039-c795-44aa-8297-
ae61e7102fc9] 
ChequeId: [] 
Type: [Pay] 
Status: [NotAccepted] 
Cheque: [] 
Notification: [ChequeNotAccepted] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [True] 
TransactionDate: [15.08.2018 
16:48:04] 
ErrCode: [NONE] 

− 

ChequeRejected 
Чек отклонён на 
стороне платежного 
шлюза 

 
Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  
Cheque  
ChequeId  
OrderId  
Status  
Type  

− 

OrderId: [] 
ChequeId: [] 
Type: [Pay] 
Status: [Unknown] 
Cheque: [] 
Notification: [ChequeRejected] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [15.08.2018 16:27:26] 
ErrCode: [] 

− 

ChargeBack Возвратный платеж 

Notification 
TransactionDate  
MerchantContract 
Success 
ErrCode  

Amount 
CardHolder 
ChargeBackDate 
OrderId 
PANMask  

 
OrderId: [17f76c0c-177f-46cb-b35c-
620ed5b1189c] 
Amount: [1500] 
ChargeBackDate: [27.08.2018 
12:17:26] 
CardHolder: [CARD HOLDER] 
PANMask: [411111xxxxxx0080] 
Notification: [ChargeBack] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [15.08.2018 16:27:26] 
ErrCode: [] 

− 

AsyncFail 

Неуспешное 
выполнение 
асинхронного 
метода 

Notification 
TransactionDate 
OrderId 
MerchantContract 
MerchantId 
Amount 
Success 
ErrCode 

− 

 
OrderId: [17f76c0c-177f-46cb-b35c-
620ed5b1189c] 
Amount: [1500] 
Notification: [AsyncFail] 
MerchantContract: [Merchant] 
Success: [False] 
TransactionDate: [15.08.2018 16:27:26] 
ErrCode: [ACCESS_DENIED] 
MerchantId: [1130] 

 

− 
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Дополнительное расширение параметров нотификаций 

Добавление параметров Apple Pay, Google Pay, Samsung Pay 
В случае проведения оплат с помощью ApplePay в нотификацию добавляются поля: 

▪ ApplePayCrypto; 

▪ ApplePayEci 

В случае проведения оплат с помощью GooglePay или SamsungPay в нотификацию добавляются поля: 

▪ ServiceWalletCrypto; 

▪ ServiceWalletEci. 

Добавление в нотификацию всех дополнительных параметров запроса 
Опционально в нотификации групп Engine, Customer и Merchant могут быть добавленные все 
дополнительные поля исходного запроса (для Payture API это все параметры из CustomFields, для 
InPay и eWallet это дополнительные параметры, переданные на уровне Data/DATA).  

Обратите внимание, что по соображениям безопасности некоторые параметры из CustomFields не 
будут добавляться в нотификацию, например содержащие номер карты. 

Для включения дополнительных параметров в нотификации обратитесь в службу поддержки Payture.  
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Описание параметров нотификаций 

Параметр Описание Пример 

Amount Сумма платежа в копейках [5002] 

ApplePayCrypto Криптограмма онлайн-платежей, определенная 3-D Secure [AP0MXd+5MypeAL7s7RbR
AoABFA==] 

ApplePayEci Результат попытки 3DS аутентификации [07] 

AttemptNumber Порядковый номер попытки провести операцию [1] 

AuthCode Код авторизации [5Z623T] 

BankCity Город банка эмитента карты [MOSCOW] 

BankCountryCode Двухбуквенный ISO код страны банка эмитента карты [RU] 

BankHumanName Название банка эмитента карты [ALFABANK] 

CardHolder Владелец карты [CARD HOLDER] 

CardId Идентификатор карты в системе Payture 
[40252318-de07-4853-
b43d-4b67f2cd2077] 

CardNumber Маскированный номер карты: первые 6 и последние 4 цифры [424242xxxxxx4242] 

CardType Тип карты [M_GOLD] 

ChargeBackDate Дата и время операции ChargeBack [21.09.2017 16:54:01] 

Cheque Тело чека: base64 строка  

ChequeId Идентификатор чека [636441179902802734711] 

Compensation Конечная сумма возмещения в копейках (общая сумма по 
транзакции минус комиссия, установленная на терминале) 

[20045] 

DeleteDate Дата удаления карты из системы Payture [25.10.2018 10:24:24] 

Email 
Email зарегистрированного в системе Payture пользователя, либо 
параметр, взятый из CustomFields [mail@server.com] 

ErrCode Ошибка, возникшая в результате обработки операции/запроса [WRONG_PARAMS] 

ExpDate Срок действия карты в формате «ММ/ГГГГ» [12/2023] 

ExpMonth Месяц истечения срока действия карты [02] 

ExpYear Год истечения срока действия карты [2018] 

ExternalMerchantOrder
Id Идентификатор текущей операции в системе мерчанта 

[39b500fb-5da0-4430-
a890-f68a2349d315] 

ExternalWallet 

Тип оплаты:  

None — оплата картой 
ApplePay — Apple Pay 
AndroidPay — Android Pay 
MasterPass — Masterpass 
SamsungPay — Samsung Pay 
GooglePayToken — токенизированной картой Google Pay 
(CRYPTOGRAM_3DS) 
GooglePayCard — нетокенизированной картой Google Pay 
(PAN_ONLY) 
VkPay — VK Pay 
VisaToken — токеном Visa Token Service 
SBP — оплата через Систему быстрых платежей 

[ApplePay] 

ExtPANMask 
Маскированный номер карты: тип платежной системы и 
последние 4 цифры карты [Visa****0031] 

ForwardedTo Конечный терминал [NotForwarded] 
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Параметр Описание Пример 

GeneralFee 
Общая комиссия по операции в копейках (комиссия шлюза, банка 
и партнера) [2271] 

Is3DS Признак выполнения 3DS проверки для текущей операции [True]/[False] 

MerchantContract 
Терминал, по которому проходила операция и с которого 
отправлена нотификация [terminal42] 

MerchantId Идентификатор мерчанта [140] 

NewAmount Сумма после операций Refund/Unblock в копейках [1000] 

Notification Текущее событие нотификации [EngineChargeSuccess] 

OrderDate Дата совершения операции в формате «ггггММддЧЧммСС» [20171025102357] 

OrderId Идентификатор текущей операции [39b500fb-5da0-4430-
a890-f68a2349d315] 

PANMask Маскированный номер карты: первые 6 и последние 4 цифры [424242xxxxxx4242] 

PaymentSystem Платежная система, выпустившая карту [MasterCard] 

Phone Номер телефона пользователя, зарегистрированного в системе 
Payture, либо параметр, взятый из CustomFields 

[79000124752] 

Processing Наименование процессинга [Tinkoff] 

RefNumber Идентификатор транзакции RRN [63669422210] 

ServiceWalletCrypto Криптограмма онлайн-платежей, определенная 3-D Secure [AQAAAAAAMRHbcCqFKdg
TQAAAAAA=] 

ServiceWalletEci Результат попытки 3DS аутентификации [07] 

SessionId 
Идентификатор сессии в системе Payture, по которой проходила 
операция 

[e5c43d9f-2646-42bc-
aeec-0b9005ceb972] 

SessionType Тип сессии по текущей операции [Pay]/[Block]/[Add] 

SpasiboPoints 
Количество списанных баллов Спасибо. При этом, в параметре 
Amount нотификации содержится общая сумма транзакции 
(вместе с баллами «Спасибо»), а не сумма, списанная с карты 

[790] 

Status Статус чека [Accepted] 

Success Признак успешности текущей операции [True]/[False] 

TransactionDate Дата и время на момент создания нотификации [26.02.2019 10:24:24] 

Type Тип операции для чека [Refund] 

UniqueIdCard 

Уникальный идентификатор карты. Жестко связан с номером 
карты и не изменяется при удалении и повторной привязке 
карты. 

По UniqueIdCard нельзя выполнять никакие операции в системе 
Payture. Идентификатор предназначен только для отслеживания 
всех платежей по определенной карте. Например, для 
недопущения (отмены) повторных платежей с промо-
предложениями Продавца 

[F17F96E66D6F85249345D
A6F139D8EBF] 

VWUserLgn Логин пользователя в системе Payture [test@server.com] 
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